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Vseobecné obchodné a dodacie podmienky spolo¢nosti
REMPO UNIVERS EU s.r.o.

Uvodné ustanovenia

. Predmetom tychto VSeobecnych obchodnych podmienok dodavatela REMPO UNIVERS

EU s.ro., Trieda SNP 341/90, 040 11 Kosice, ICO: 47 619 511, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Kosice 1, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 34774/V (,,dodavatel**), vydanych
v stulade s § 273, z.¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni (,, VOP*), je iprava
tych podmienok kupnych zmluv o dodavke tovarov, sluzieb, alebo tovarov a sluzieb ako
celku (,tovar), ktoré nebudu v jednotlivych zmluvach s kupujlicim alebo inym
odberatel'om vyslovene pisomne upravené.

. VSetky objednavky, prijatia objednavok ako aj kazda kiapna zmluva medzi dodavatelom

a ktorymkol'vek obchodnym partnerom ako kupujucim alebo inym odberatelom
(,,zakaznik*), mo6zu byt uzavreté iba na zéklade tychto VOP a otazky vyslovene neupravené
tymito VOP sa primerane spravuju prislusnymi ustanoveniami z.¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni (,,ObZ), najmé ustanoveniami § 409-470 upravujacimi kipnu
zmluvu, pokial’ medzi dodavatel'om a zakaznikom nebude vyslovene pisomne odsthlasené
nieco iné.

Akéakol'vek poziadavka alebo podmienka zikaznika ktord je v rozpore s tymito VOP je
neplatna.

Zikladné zmluvné podmienky

. Zmluva je uzatvorend dorucenim potvrdenia dodavatel'a zdkaznikovi, ktorym dodavatel’ bez

zmeny prijal objednavku zékaznika, alebo potvrdenim dodavatela, Ze mu bolo dorucené
oznamenie zékaznika o prijati ponuky dodavatela. Dodéavatel' zasiela zakaznikovi svoje
potvrdenie objedndvky, a ak zakaznik potvrdenie alebo odmietnutie objednavky nedostane
v primeranej dobe, je potrebné, aby sa presvedCil, ¢i nedoSlo k chybe vo vzajomnej
komunikacii.

. VSetky ozndmenia a upresnenia stran pri dojedndvani zmluvy, jej realizacii si vyZzaduju vzdy

aj pisomnu formu, priCom postacuje komunikacia elektronickou formou, ak je spradvne
adresovana.

Predavajuci sa zavédzuje dodat’ tovar a kupujuci sa zavizuje tovar prevziat a zaplatit’ za
dodany tovar kipnu cenu podl'a dohodnutych podmienok.

Informacie o cenéch st povazované za doverné v zmysle § 271 Obchodného zdkonnika.
Predavajuci nie je povinny dodat’ kupujicemu tovar v lehotach podla uzavretych KZ, pokial

je kupujici v omeskani s uhradou platby; o dobu takéhoto omeSkania sa automaticky
predlzuje doba dodania zo strany predavajuceho.



6. Kupujuci sa zavdzuje ozndmit' predavajucemu kazdi zmenu adresnych, inkasnych
a danovych udajom bezodkladne (najneskor do 10 dni) po zmene tidajov.

I11. Cena a platobné podmienky

1. Cena uvedena v katalogoch vydavanych dodavatel'om, ako aj informécie poskytnuté tstne
a telefonicky, ako aj informacie ziskané prostrednictvom internetu vztahujice sa k cenam
tovaru, su ceny nezavdzné a maju iba indikativny charakter a tieto informéacie nie su
povazované za navrh na uzavretie zmluvy.

2. Ceny uvedené v ponuke adresovanej konkrétnemu zdkaznikovi st zmluvné a ich platnost’ je
90 dni od datumu vystavenia ponuky dodavatelom, pokial’ nie je dodavatelom vyslovene
uvedené nieco iné.

3. Pokial’ nie je v KZ dohodnuté inak, su ceny stanovené na obchodnej parite EXW- sidlo
predavajuceho vratane prepravnych obalov.

4. Predéavajuci vystavi faktaru podla skutocne dodaného mnozstva tovaru kupujicim resp.
prepravcom.

5. Kupujuci zaplati kipnu cenu zdklade faktury (d’alej len ,,faktiira®) vystavenej predavajicim.

6. Pokial je v KZ uvedeny sposob uhrady- zaloha (platba vopred), zaplati kupujuci kiipnu cenu
na zéklade zalohovej faktiry vystavenej predavajucim. Pokial bola dohodnutd platba
vopred, predavajlci nie je povinny do zaplatenia dohodnutej kiipnej ceny dodat’ kupujucemu
tovar.

7. Pokial’ bol v KZ dohodnuty zaistovaci platobny nastroj (npr. bankova zaruka, zmenka), nie
je predavajuci povinny do obdrzania uplnych a presnych dokladov, dodat’ kupujiacemu tovar.

8. Splatnost’ za dodavku tovaru a sluzieb je urend v KZ a viaze sa na vystavenie faktary.

9. Predavajuci je opravneny vyuacétovat kupujicemu pri omeskani platby zmluvny urok
z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy den omeskania.

10. Kupujuci nie je opravneny zadrziavat' kiipnu cenu tovarov a sluzieb alebo jej cast’ alebo
reklamovany tovar uréeny k vrateniu z akéhokol'vek dovodu, alebo tieto naroky
jednostranne zapocitat, a to vratane narokov z uplatnenych reklamacii. Strata, odcudzenie
alebo poskodenie tovaru, ku ktorému dosSlo po prechode nebezpeCenstva na tovare na
kupujiceho, ani uplatnena reklamdcia, nezbavuje kupujiceho povinnosti zaplatit' kapnu
cenu.

IV. Dodacie podmienky

1. Dodavatel plni svoju povinnost dodat’ tovar zakaznikovi, jeho riadnym odovzdanim
zdkaznikovi do dohodnutého terminu a na dohodnutom mieste a to spravidla
prostrednictvom dodéavatel'om uréeného prepravcu.



Ak je dojednany osobny odber tovaru u dodavatel’a, je zadvdzok dodat’ tovar splneny diiom
ku ktorému je tovar pripraveny k prevzatiu, uvedenom v oznameni dodéavatela zakaznikovi.

Ak dodavatel vo vynimoc¢nych pripadoch nie je schopny v dohodnutom termine dodat
tovar, je povinny o tomto zékaznika bezodkladne upovedomit’.

V pripade ak dodavatel’ nemoze tovar v mieste dodania odovzdat’ zakaznikovi, pretoze tento
neposkytol potrebntl sti¢innost’, tovar sa povazuje za dodany v momente jeho dopravenia na
uréené miesto dodania tovaru. Zakaznik je povinny nahradit’ vSetky néklady, usly zisk
a Skodu, ktoré dodavatel'ovi vzniknu v dosledku neprevzatia tovaru zdkaznikom.

Kupujuci je povinny pred prevzatim vykonat’ prehliadku dodavky tovaru a v pripade zistenia
rozporu medzi udajmi uvedenymi v dodacom liste, faktare alebo v pripade =zistenia
poskodenia tovaru alebo jeho obalu, ktoré mohli byt spdsobené prepravcom, bezodkladne o
tomto dodavatel'a pisomne informovat. Kupujtci je povinny najneskor do troch pracovnych
dni od dodania tovaru pisomne informovat dodavatela o pripadnych zjavnych vadach
tovaru.

Nebezpecenstvo Skody na tovare prechddza na kupujuceho momentom prevzatia tovaru
kupujacim. V pripade dohody o dodani tovaru odovzdanim na prepravu, prechddza na
kupujuceho nebezpecenstvo Skody na tovare momentom, kedy bolo kupujacemu umoznené
vykonavat’ prava zo zmluvy o preprave.

Za omeskanie dodavky tovaru v dosledku zivelnych pohrém, v doésledku neocakavaného
zdrzania pri colnom konani, vypadku vyroby, transportnych $kod, Strajkov, prerusenie
prevadzky, omeskania pri dodavke surovin a materialu alebo vysSej moci, nenesie dodavatel
zodpovednost'.

. Zaruka a zodpovednost’ za vady tovaru

Dodéavatel’ poskytuje zaruku na tovar po dobu 12 mesiacov. Zaru¢na doba za tovar zacina
plynut momentom prevzatia tovaru zakaznikom a v pripade pripade dohody o dodani tovaru
odovzdanim na prepravu, zacina zarucnd doba plynit momentom, kedy bolo zékaznikovi
umoznené vykonavat’ prava zo zmluvy o preprave.

Pravo kupujuceho z vad tovaru zanikd, pokial neozndmi pisomne predavajucemu povahu
vad v tychto lehotach:

a)zjavné vady tovaru (napr. kor6zia) a mnozstevné vady najneskor pri dodani

b) skryté vady- ihned’ po zisteni; najneskor vsak do 30 dni od dodania.

Vady tovaru musi kupujuci pisomne oznamit' predavajucemu v lehotach uvedenych

v odseku 1 tohto ¢lanku. Spolu s oznamenim vad musi v tej istej lehote dolozit’ doklady
a foto dokumentéiciu, z ktorych vyplyva opravnenost reklamacie a dorucit’ vyplneny
reklamacny protokol. V opacnom pripade pravo kupujtiiceho z vad tovaru zanika.

Pri rozdieloch v mnozstve alebo pri poskodeni tovaru v priebehu jeho prepravy, je kupujuci
povinny predlozit’ predavajicemu origindl pisomného zapisu o prevzati tovaru od prepravcu
spolu s foto dokumentaciou.



Poskodeny, reklamovany tovar musi byt uskladneny oddelene, v povodnom stave a bez
predchadzajiiceho pisomného suhlasu preddvajiceho sa s nim nesmie nakladat’ az do
uplného vyrieSenia reklamacie.

V pripade uznania reklamécie, moéze predavajuci podl'a vlastného uvazenia:

a) zistené vady v primeranej lehote odstranit’,

b) uskutocnit’ doplitujicu, resp. ndhradntt dodavku za pévodnych podmienok,
c)pozadovat’ vratenie tovaru s naslednym vratenim kipnej ceny,

d)poskytnut’ zlavu z ceny.

VI. Odstupenie od zmluvy

Dodéavatel je opravneny od zmluvy odstipit’ ak:

1.

Kupujuci je v omeskanim so zaplatenim kiipnej ceny tovaru, a to aj napriek pisomnej vyzve
dodavatel’a na jej uhradenie v primeranej dodatocnej lehote.

Po uzatvoreni kapnej zmluvy so zakaznikom vznikli preukazatelné skutoCnosti na strane
kupujiceho, ktoré¢ oddvodnujii opravnené pochybnosti o moznostiach skorého a uplného
plnenia vSetkych povinnosti a zaviazkov zo strany kupujuceho, hlavne vo vztahu k
zaplateniu kiipnej ceny.

Nebola ani v primeranej dodato¢nej lehote uhradend zaloha na kipnu cenu tovaru.

V ostatnych pripadoch, ked’ to umoziuju tieto VOP, kupna zmluva alebo platné vS§eobecne
zavizne pravne predpisy.

Odstapenim kipna zmluva zanika od pociatku. Platnost’ kiipnej zmluvy sa kon¢i v momente
dorucenia pisomného odstipenia dodavatela kupujucemu. V pripade akychkol'vek
pochybnosti sa povazuje pisomné odstupenie za dorucené piatym dinom po zaslani
pisomného odstiipenia dodavatel'om.

Kupujtci je v pripade odstiipenia dodavatel'a povinny na vlastné naklady dopravit’ tovar
dodavatel'ovi. V pripade nesplnenia tejto povinnosti kupujicim, je dodavatel’ opravneny
zabezpecCit’ vratenie tovaru na naklady kupujiceho.

Kupujuci je povinny tovar vratit dodévatelovi v pdvodnom stave, t.j. v stave ku diu
prevzatia tovaru, s prihliadnutim na obvyklé opotrebenie. V pripade vratenia tovaru s
vadami, poskodeniami alebo s opotrebovanim vylucujucim d’alsi predaj tovaru, je zdkaznik
po vrateni tovaru povinny uhradit’ sumu zodpovedajucu kupnej cene vrateného tovaru.

VII. Zavereéné ustanovenia

1.

Kupujtci sthlasi, aby mu dodavatel’ zasielal poStou, e-mailom, telefonom alebo inym
sposobom reklamu, propagacné materidly a iné informacie prezentujice alebo tykajice sa
dodavatel’a, tovaru a sluzieb nim poskytovanych. Kupujuci je opravneny pisomne ozndmit’
dodavatel'ovi svoj nesuhlas so zasielanim vysSie uvedenych informadcii, ktory dodavatel
bude reSpektovat’.



2. Kupujuci bezodkladne informuje dodavatel'a o akychkol'vek zmenach identifikacnych a
kontaktnych udajov, ktoré uviedol v objednivke, zmenach bankovych udajov alebo
akychkol'vek inych relevantnych udajov poskytnutych dodavatel'ovi.

3. Kupujuci je povinny zachovéavat’ mlcanlivost’ o vSetkych dovernych skuto¢nostiach, ktoré
mu boli ozndmené pri vykone jeho podnikatel'skej ¢innosti v stvislosti s dodanim tovaru od
dodavatel’a, s vynimkou informadcie, ktoré su verejne pristupné.

4. Dodavatel’ je opravneny tidaje v pisomnej aj elektronickej forme uchovavat’, zhromazd’ovat’,
usporaduvat’, vyhladavat, prehladdavat, wvyuZzivat, kombinovat, preskupovat, a v

nevyhnutnom rozsahu aj inym osobam , najmi za ucelom zistovania doveryhodnosti.

5.  Pravne vztahy vzniknuté v stvislosti s touto zmluvou sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, najmi zdkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik.

V Kosiciach, dia 08.09.2015 REMPO UNIVERS EU, s.r.o.

RNDr. Miroslava Smrcova, PhD.



